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REGULAMIN SPRZEDAŻY PREMIOWEJ

„Dzień wanny – świętuj z nami!”

§ 1. Postanowienia ogólne i definicje

1. Niniejszy Regulamin określa zasady sprzedaży premiowej prowadzonej pod nazwą „Dzień wanny – świętuj z nami!”, zwanej dalej „Promocją”.

2. Organizatorem Promocji jest Armatura Kozłowski Sp. z o.o. z siedzibą w Krotoszynie, przy ul. Klemczaka 7, 63-700 Krotoszyn, zwana dalej „Organizatorem”.

3. Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w punktach sprzedaży Organizatora oraz w sklepie internetowym Organizatora dostępnym pod adresem www.armatura24.pl.

4. Użyte w Regulaminie określenia oznaczają:

1. Promocja – sprzedaż premiową polegającą na przyznaniu Uczestnikowi Nagrody w związku z zakupem Produktu objętego Promocją, na zasadach określonych w niniejszym Regulaminie;

2. Organizator – Armatura Kozłowski Sp. z o.o. z siedzibą w Krotoszynie;

3. Produkt objęty Promocją – dowolna wanna marki RAVAK znajdująca się w ofercie Organizatora i zakupiona w okresie obowiązywania Promocji;

4. Uczestnik – pełnoletnia osoba fizyczna posiadająca miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, dokonująca zakupu Produktu objętego Promocją jako konsument, tj. w celu niezwiązanym bezpośrednio z jej działalnością gospodarczą lub zawodową;

5. Nagroda – Karta Podarunkowa HOMLA o wartości nominalnej 100 zł;

6. Karta Podarunkowa HOMLA – karta podarunkowa o wartości nominalnej 100 zł, uprawniająca do dokonywania zakupów zgodnie z zasadami korzystania z kart podarunkowych obowiązującymi u podmiotu wydającego Kartę;

7. Zakup online – zakup Produktu objętego Promocją dokonany za pośrednictwem sklepu internetowego Organizatora;

8. Zakup stacjonarny – zakup Produktu objętego Promocją dokonany w jednym z punktów sprzedaży Organizatora objętych Promocją;

9. Strona Promocji – strona internetowa dostępna pod adresem:
https://www.armatura-kozlowski.pl/ravak-dzien-wanny, za pośrednictwem której Uczestnik dokonuje rejestracji zakupu w celu uzyskania Nagrody;

10. Data zakupu – w przypadku Zakupu stacjonarnego data wystawienia paragonu lub faktury, a w przypadku Zakupu online data zawarcia umowy sprzedaży wraz z uregulowaniem należności. Termin dostawy Produktu po dniu 05.11.2026 r. nie wyłącza Uczestnika z Promocji, o ile zakup został dokonany w okresie obowiązywania Promocji.

§ 2. Czas i miejsce trwania Promocji

1. Promocja trwa od dnia 05.10.2026 r. do dnia 05.11.2026 r.
2. Organizator może zakończyć Promocję przed upływem terminu wskazanego w ust. 1 w przypadku wyczerpania dostępnych Kart Podarunkowych HOMLA przeznaczonych do wydania w ramach Promocji.

3. W przypadku wcześniejszego zakończenia Promocji Organizator zamieści informację o zakończeniu Promocji na Stronie Promocji oraz w punktach sprzedaży Organizatora, podając datę i godzinę zakończenia Promocji. Zakończenie Promocji nie wpływa na prawo do Nagrody Uczestników, którzy dokonali zakupu przed opublikowaniem informacji o zakończeniu Promocji i dokonają prawidłowej rejestracji zakupu w terminie określonym w niniejszym Regulaminie.

4. Promocja obowiązuje zarówno w sprzedaży stacjonarnej, jak i w sprzedaży online.

5. Promocja prowadzona jest w następujących punktach sprzedaży Organizatora:

a) Krotoszyn – ul. Klemczaka 7,
b) Kalisz – ul. Wrocławska 67/69,
c) Ostrów Wielkopolski – ul. Radłowska 4,
d) Jarocin – ul. Wrocławska 112,
e) Leszno – ul. Mikołaja Kopernika 23,
f) Konin – ul. Zakładowa 10,
g) Przeźmierowo – ul. Kościelna 3,
h) Turek – ul. Dąbrowskiego 3,
i) Wołów – ul. Leśna 8,

a także w sklepie internetowym Organizatora dostępnym pod adresem www.armatura24.pl.

6. W Promocji nie mogą uczestniczyć pracownicy Organizatora ani członkowie ich najbliższej rodziny. Za członków rodziny uważa się małżonka, wstępnych, zstępnych, rodzeństwo oraz osoby pozostające w stosunku przysposobienia.

§ 3. Zasady Promocji

1. Promocja polega na przyznaniu Uczestnikowi jednej Karty Podarunkowej HOMLA o wartości 100 zł za zakup jednej wanny marki RAVAK objętej Promocją.

2. W przypadku zakupu więcej niż jednej wanny marki RAVAK Uczestnikowi przysługuje odpowiednia liczba Kart Podarunkowych HOMLA, przy czym jedna zakupiona wanna RAVAK uprawnia do otrzymania jednej Karty Podarunkowej HOMLA o wartości 100 zł, z zastrzeżeniem dostępności Kart.

3. Aby otrzymać Nagrodę, Uczestnik musi spełnić łącznie wszystkie następujące warunki:

a) dokonać zakupu Produktu objętego Promocją w okresie obowiązywania Promocji;

b) uregulować w całości należność za zakup;

c) dokonać rejestracji zakupu za pośrednictwem Strony Promocji dostępnej pod adresem:
https://www.armatura-kozlowski.pl/ravak-dzien-wanny;

d) podać w formularzu rejestracyjnym dane wymagane przez Organizatora do prawidłowej weryfikacji zakupu i realizacji Promocji;
e) po pozytywnej weryfikacji zgłoszenia Uczestnik otrzyma na podany adres e-mail formularz potwierdzenia odbioru Nagrody, który należy uzupełnić i odesłać na adres: marketing@armatura24.pl
f) spełnić pozostałe warunki określone w niniejszym Regulaminie.

4. Rejestracja zakupu na Stronie Promocji jest warunkiem otrzymania Nagrody. Sam zakup wanny RAVAK bez dokonania prawidłowej rejestracji nie uprawnia do otrzymania Karty Podarunkowej HOMLA.

5. Rejestracji należy dokonać w terminie 14 dni od dnia zakupu, nie później jednak niż do dnia 19.11.2026 r. Termin rejestracji uwzględnia czas dostawy Produktu.

6. Organizator może zweryfikować prawidłowość zgłoszenia, w szczególności fakt dokonania zakupu Produktu objętego Promocją, datę zakupu oraz spełnienie pozostałych warunków Promocji.

7. W przypadku Zakupu online warunkiem otrzymania Nagrody jest skuteczne zawarcie umowy sprzedaży, uregulowanie należności oraz spełnienie pozostałych warunków Promocji, z uwzględnieniem ustawowych praw konsumenta.

8. Organizator może wstrzymać wydanie Nagrody na czas nie dłuższy niż 14 dni, w celu przeprowadzenia weryfikacji, o której mowa w § 4.

9. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie ograniczają ustawowych praw konsumenta, w szczególności prawa odstąpienia od umowy zawartej na odległość, jeżeli takie prawo przysługuje Uczestnikowi.

10. Karta Podarunkowa HOMLA nie przysługuje w przypadku, gdy zakup Produktu objętego Promocją został skutecznie anulowany, rozwiązany lub gdy Produkt został zwrócony, a Organizator dokonał zwrotu należności za zakup.

11. Karta Podarunkowa HOMLA zostanie wydana w terminie 30 dni od dnia prawidłowej rejestracji zakupu, z zastrzeżeniem przeprowadzenia weryfikacji, która trwa nie dłużej niż 14 dni.

12. W przypadku Zakupu stacjonarnego Karta może zostać wydana Uczestnikowi w punkcie sprzedaży Organizatora albo przekazana w inny uzgodniony sposób.

13. W przypadku Zakupu online Karta może zostać wysłana na adres wskazany przez Uczestnika lub przekazana w formie ustalonej przez Organizatora.

14. Organizator może skontaktować się z Uczestnikiem w celu ustalenia sposobu przekazania Nagrody, wykorzystując dane kontaktowe podane podczas rejestracji.

15. Karty Podarunkowe HOMLA są wydawane do wyczerpania ich dostępności.

16. W przypadku wyczerpania dostępnych Kart Podarunkowych HOMLA Organizator poinformuje o zakończeniu Promocji zgodnie z § 2 ust. 3.

17. Karta Podarunkowa HOMLA nie może być wymieniona na gotówkę w całości ani w części. Niewykorzystane środki zgromadzone na Karcie Podarunkowej po upływie jej terminu ważności nie podlegają zwrotowi.

18. Podmiotem wydającym Kartę Podarunkową HOMLA jest N2H Sp. z o.o. z siedzibą w Kielcach, al. Solidarności 36, 25-323 Kielce, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000624595, NIP 6572924116, REGON 364766303, właściciel marki HOMLA. Karta Podarunkowa jest ważna przez okres 12 miesięcy od dnia jej aktywacji. Szczegółowe zasady korzystania z Karty Podarunkowej, w tym zasady jej realizacji i ewentualne ograniczenia, określa Regulamin Kart Podarunkowych marki HOMLA dostępny na stronie internetowej:
https://homla.com.pl/regulamin-kart-podarunkowych-homla
§ 4. Weryfikacja zgłoszeń

1. Każde zgłoszenie rejestracyjne podlega weryfikacji przez Organizatora.

2. Organizator może poprosić Uczestnika o przedstawienie dowodu zakupu Produktu objętego Promocją w zakresie niezbędnym do potwierdzenia spełnienia warunków Promocji.

3. Uczestnik jest zobowiązany do przedstawienia dowodu zakupu w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania od Organizatora.

4. W przypadku stwierdzenia braków w zgłoszeniu Organizator może wezwać Uczestnika do ich uzupełnienia, wyznaczając termin 7 dni na uzupełnienie zgłoszenia.

5. W przypadku stwierdzenia, że zgłoszenie nie spełnia warunków określonych w Regulaminie, Organizator może odmówić wydania Nagrody. Odmowa następuje w formie pisemnej lub elektronicznej wraz z podaniem przyczyny odmowy.

6. Odmowa wydania Nagrody nie ogranicza praw Uczestnika wynikających z obowiązujących przepisów prawa.

§ 5. Nagroda

1. Nagrodą w Promocji jest Karta Podarunkowa HOMLA o wartości nominalnej 100 zł.

2. Jedna zakupiona wanna RAVAK objęta Promocją uprawnia do otrzymania jednej Karty Podarunkowej HOMLA o wartości 100 zł.

3. W zakresie obowiązków podatkowych związanych z otrzymaniem Nagrody zastosowanie mają przepisy obowiązującego prawa podatkowego. Płatnikiem podatku, o ile obowiązek poboru podatku wystąpi, jest podmiot zobowiązany do jego poboru zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.

4. W przypadku otrzymania przez jednego Uczestnika kilku Kart Podarunkowych HOMLA obowiązki podatkowe związane z łączną wartością otrzymanych Nagród ustala się zgodnie z aktualnie obowiązującymi przepisami prawa podatkowego.

§ 6. Reklamacje dotyczące Promocji

1. Uczestnik może złożyć reklamację dotyczącą przebiegu Promocji, zasad jej przeprowadzenia, procesu rejestracji lub wydania Karty Podarunkowej HOMLA.

2. Reklamację można złożyć:

a) drogą elektroniczną na adres: marketing@armatura24.pl, albo

b) pisemnie na adres Organizatora:

Armatura Kozłowski Sp. z o.o.
ul. Klemczaka 7
63-700 Krotoszyn

3. Reklamacja powinna w miarę możliwości zawierać:

a) imię i nazwisko Uczestnika;

b) dane kontaktowe umożliwiające udzielenie odpowiedzi;

c) opis sprawy, której dotyczy reklamacja;

d) żądanie Uczestnika, jeżeli Uczestnik chce je wskazać.

4. Organizator rozpatruje reklamację w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

5. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany na dane kontaktowe wskazane w reklamacji.

6. Złożenie reklamacji nie ogranicza praw Uczestnika wynikających z obowiązujących przepisów prawa.

7. Reklamacje dotyczące zasad korzystania z Karty Podarunkowej HOMLA lub jej realizacji mogą być zgłaszane również zgodnie z zasadami obowiązującymi u podmiotu wydającego lub obsługującego Kartę Podarunkową HOMLA.

8. Podmiotem wydającym Kartę Podarunkową HOMLA jest N2H Sp. z o.o. z siedzibą w Kielcach, al. Solidarności 36, 25-323 Kielce. W sprawach dotyczących zasad korzystania z Karty Podarunkowej lub jej realizacji Uczestnik może kontaktować się z Biurem Obsługi Klienta HOMLA pod numerem telefonu 12 311 07 10 lub za pośrednictwem danych kontaktowych wskazanych na stronie internetowej HOMLA. Adres korespondencyjny Biura Obsługi Klienta: N2H Sp. z o.o., ul. Armii Krajowej 25, 30-150 Kraków. Homla
§ 7. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Uczestników Promocji jest Armatura Kozłowski Sp. z o.o. z siedzibą w Krotoszynie, ul. Klemczaka 7, 63-700 Krotoszyn.

2. Dane osobowe Uczestników będą przetwarzane w szczególności w celu:

a) przeprowadzenia i obsługi Promocji;

b) przyjęcia i weryfikacji zgłoszenia;

c) potwierdzenia spełnienia warunków Promocji;

d) wydania Karty Podarunkowej HOMLA;

e) obsługi i rozpatrywania reklamacji;

f) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami związanymi z Promocją.

3. Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych oraz szczegółowe informacje wymagane przez RODO zostaną przedstawione Uczestnikowi w ramach obowiązku informacyjnego udostępnionego podczas rejestracji na Stronie Promocji.

4. Podanie danych wymaganych do prawidłowej rejestracji i realizacji Promocji jest dobrowolne, jednak ich niepodanie może uniemożliwić udział w Promocji lub wydanie Nagrody.

5. Organizator przetwarza dane osobowe wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji celów związanych z Promocją oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.

6. Dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do przeprowadzenia Promocji, rozpatrzenia reklamacji oraz przez okres wymagany przepisami prawa, a także do czasu upływu okresu przedawnienia ewentualnych roszczeń.

7. Odbiorcami danych osobowych mogą być podmioty świadczące na rzecz Organizatora usługi niezbędne do przeprowadzenia Promocji, w tym N2H Sp. z o.o. – podmiot wydający lub obsługujący Karty Podarunkowe HOMLA, w zakresie niezbędnym do realizacji Nagrody.

8. Uczestnikowi przysługują prawa wynikające z RODO, w szczególności prawo dostępu do danych, ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania oraz – w przypadkach określonych przepisami – prawo do przenoszenia danych i wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania.

9. Uczestnik ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, jeżeli uzna, że przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy dotyczące ochrony danych osobowych.

10. Kontakt w sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych możliwy jest pod adresem Organizatora wskazanym w § 1 ust. 2.

11. Udział w Promocji nie oznacza wyrażenia zgody na otrzymywanie informacji marketingowych.

12. Ewentualne działania marketingowe będą prowadzone na podstawie odrębnej podstawy prawnej, a jeżeli przepisy tego wymagają – po uzyskaniu odpowiedniej zgody.

§ 8. Postanowienia końcowe

1. Regulamin określa istotne warunki udziału w Promocji.

2. Regulamin Promocji jest dostępny w punktach sprzedaży Organizatora objętych Promocją, na Stronie Promocji oraz w sklepie internetowym Organizatora.

3. Organizator zapewnia Uczestnikowi możliwość zapoznania się z Regulaminem przed dokonaniem zakupu oraz przed dokonaniem rejestracji udziału w Promocji.
4. Organizator może dokonać zmian Regulaminu wyłącznie z ważnych przyczyn, w szczególności wynikających ze zmiany przepisów prawa, oraz w sposób nienaruszający praw Uczestników.

5. Zmiany Regulaminu nie dotyczą osób, które dokonały zakupu Produktu objętego Promocją przed wejściem w życie zmiany Regulaminu, i nie mogą pogarszać sytuacji Uczestników, którzy nabyli prawo do Nagrody przed dokonaniem zmiany.

6. Informacja o zmianie Regulaminu zostanie udostępniona w sposób odpowiadający sposobowi jego wcześniejszego udostępnienia.

7. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego oraz innych powszechnie obowiązujących przepisów prawa polskiego.

8. Konsument może skorzystać z pozasądowych sposobów rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń. Rejestr podmiotów uprawnionych do prowadzenia postępowań w sprawie pozasądowego rozwiązywania sporów konsumenckich dostępny jest na stronie Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów:
polubowne.uokik.gov.pl
9. Regulamin wchodzi w życie z dniem 05.10.2026 r.
Organizator:
Armatura Kozłowski Sp. z o.o.
ul. Klemczaka 7
63-700 Krotoszyn
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